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LAMAN UTAMA  MPLBP  RAKYAT  PERNIAGAAN  PELAWAT

 (/ms)  MPLBP (/ms/mplbp/pro�l/latar-belakang)  

Pengurusan (/ms/mplbp/pengurusan/perutusan-ydp)  
Pengurusan Kualiti (/ms/mplbp/pengurusan/dokumentasi-ms-iso-90012015)  
Dokumentasi MS ISO 9001:2015

DOKUMENTASI MS ISO 9001:2015
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


Pandangan (/ms/mplbp/pengurusan/dokumentasi-ms-iso-90012015) Sunting (/ms/node/996/edit)

Terjemahkan (/ms/node/996/translate) Semakan (/ms/node/996/revisions)

Nodequeue (/ms/node/996/nodequeue) Node export (/ms/node/996/node_export)

Devel (/ms/node/996/devel)
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Senarai Dokumentasi MS ISO 9001:2015 
 

BIL PROSEDUR 

1. MANUAL KUALITI_11102020 (http://www.mplbp.gov.my/sites/default/�les/mplbp/sumber/muat_turun_borang

2. PROSEDUR KERJA PENGURUSAN (http://www.mplbp.gov.my/ms/mplbp/sumber/muat-turun-borang/prosedur-

3. JABATAN PERANCANGAN BANGUNAN DAN LANDSKAP (http://www.mplbp.gov.my/ms/mplbp/sumber/muat-t
perancangan-pembangunan-dan-landskap) 

4. JABATAN KAWALAN BANGUNAN (http://www.mplbp.gov.my/ms/mplbp/sumber/muat-turun-borang/prosedur-

5. JABATAN KEJURUTERAAN (http://www.mplbp.gov.my/ms/mplbp/sumber/muat-turun-borang/prosedur-kerja-ja

6. JABATAN PENILAIAN DAN PENGURUSAN HARTA (http://www.mplbp.gov.my/ms/mplbp/sumber/muat-turun-b
pengurusan-harta) 

7. JABATAN KESIHATAN PERSEKITARAN (http://www.mplbp.gov.my/ms/mplbp/sumber/muat-turun-borang/pros

8. JABATAN PENGUATKUASAAN (http://www.mplbp.gov.my/ms/mplbp/sumber/muat-turun-borang/prosedur-ker

9. JABATAN PERBENDAHARAAN (http://www.mplbp.gov.my/ms/mplbp/sumber/muat-turun-borang/prosedur-ker

10. JABATAN KHIDMAT PENGURUSAN (http://www.mplbp.gov.my/ms/mplbp/sumber/muat-turun-borang/prosedu

11. UNIT PUSAT SETEMPAT (OSC) (http://www.mplbp.gov.my/ms/mplbp/sumber/muat-turun-borang/prosedur-ker

12. UNIT UNDANG-UNDANG (http://www.mplbp.gov.my/ms/mplbp/sumber/muat-turun-borang/prosedur-kerja-unit

13. BORANG CADANGAN PINDAAN DOKUMEN
(http://www.mplbp.gov.my/sites/default/�les/mplbp/sumber/muat_turun_borang/borang_cadangan_pindaan_

i-Baki (http://ibaki.mplbp.gov.my/)

i-Lesen (http://ilesen.mplbp.gov.my/)

i-Sewa (http://isewa.mplbp.gov.my/)

i-Taksir (http://itaksir.mplbp.gov.my/)
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e-Borang (/ms/rakyat/e-perkhidmatan/e-borang-0)

e-Bayaran (/ms/rakyat/e-perkhidmatan/e-bayaran)

Portal Aduan (/ms/rakyat/e-perkhidmatan/portal-aduan)

Statistik Atas Talian (/ms/rakyat/e-perkhidmatan/statistik-perkhidmatan-atas-talian-0)

PROMOSI PELANCONGAN

DAYANG BAY SERVICED APARTMENT & RESORT 

Persiaran Pelangi, 
07100 Langkawi, 

Kedah Darul Aman, Malaysia. 
Tel : 03 6201 1055 / 03 6211 6055 
Emel : rsvn@dayangbayresort.com
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MyGOV
(http://mygov.malaysia.gov.my/)

MAMPU
(http://www.mampu.gov.my)

Kedah
(http://portal.kedah.gov.my/) (http:/

Terma & Syarat (/ms/terma-syarat) Dasar Privasi (/ms/dasar-privasi) Dasar Keselamatan (/ms/dasar-keselamatan)
Pena�an (/ms/pena�an) Kod QR (http://www.mplbp.gov.my/ms/kod-qr-mplbp) Kemaskini Terakhir: Rabu, 28 April 2021 -

11:32am

MAJLIS PERBANDARAN
LANGKAWI BANDARAYA
PELANCONGAN, 
07000 Kuah Langkawi, 
Kedah Darul Aman

TALIAN
AM

04-966 6590

FAKS 04-967
1773

E-MELydp@mplbp.gov.my (mailto:ydp@mplbp.gov.my)

Jumlah Pelawat Keseluruhan: 744,124

Pena�an: Majlis Perbandaran Langkawi Bandaraya Pelancongan tidak
bertanggungjawab terhadap sebarang kehilangan atau kerosakan yang dialami
kerana menggunakan maklumat dalam laman ini.

Hak Cipta Terpelihara © 2016 Majlis Perbandaran Langkawi Bandaraya Pelancongan
Paparan Terbaik Menggunakan Internet Explorer 9.0 / Mozilla Firefox 12.0 / Google Chrome 13.0 Ke Atas Dengan Resolusi 1024 x 768
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