
LAPORAN KESELURUHAN ADUAN AWAM TAHUN 2021 

(SEHINGGA 15 JANUARI 2022) 

 

 

JABATAN / AGENSI : MAJLIS DAERAH BALING 

 

BIL. BULAN 
JUMLAH 
ADUAN 

DITERIMA 

ADUAN 
SELESAI 

ADUAN 
DALAM 

SIASATAN 

ADUAN 
SELESAI 

TIDAK 
MELEBIHI 
15 HARI 

BEKERJA 

ADUAN 
SELESAI 
MELEBIHI 
15 HARI 

BEKERJA 

1 JANUARI 26 26 0 20 6 

2 FEBRUARI 21 21 0 13 8 

3 MAC 40 40 0 32 8 

4 APRIL 26 26 0 21 5 

5 MEI 26 26 0 20 6 

6 JUN 17 17 0 12 5 

7 JULAI 4 4 0 3 1 

8 OGOS 23 23 0 16 7 

9 SEPTEMBER 28 28 0 21 7 

10 OKTOBER 50 50 0 40 10 

11 NOVEMBER 41 40 0 27 14 

12 DISEMBER 29 29 0 25 4 

JUMLAH 331 331 0 246 85 

 


