
PENCAPAIAN KAEDAH PENGUKURAN PETUNJUK PRESTASI 

UTAMA (KPI) MAJLIS BANDARAYA ALOR SETAR TAHUN 2023
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BIL BAHAGIAN PETUNJUK PRESTASI 
Utama (KPI)

SASARAN JAN-
APR

MEI-
OGOS

SEPT-
DIS

1 Bangunan dan Penguatkuasaan Kelulusan Permit 
Bangunan Sementara

30 Hari 16% 100%

2 Pengurusan Pasar dan Penjaja Pengeluaran Lesen
Penjaja Kecil

9 Hari 100% 100%

3 Pengurusan Pasar dan Penjaja Pengeluran Lesen
Penjaja Kecil Sementara

7 Hari 100% 100%

4 Pelesenan Kelulusan Lesen Iklan 3 Hari 85% 100%

5 Arkitek dan Kawalan Bangunan Kelulusan Pelan
Pindaan/Tambahan
Bangunan

30 Hari 88% 98%

6 Penilaian Kelulusan Pindah Milik
Pegangan

3 Hari 82% 100%
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