
LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN BAGI TEMPOH JANUARI HINGGA JUN 2025 
MAJLIS DAERAH YAN  
06900 YAN, KEDAH  

 

Petunjuk Pretasi Utama 
(KPI) 

(a) 
Kelulusan  

Permit 
Bangunan 
Sementara 

(b) 
Pengeluaran  

Lesen  
Penjaja 

Kecil 

(c) 
Pengeluaran  

Lesen 
Penjaja 

Kecil 
Sementara 

(d) 
Kelulusan  

Lesen Iklan  

(e) 
Kelulusan  

Pelan 
Pindaan/ 
Tambah 

Bangunan  

(f) 
Kelulusan  

Pindah 
Milik 

Pegangan 

 
Jumlah 

 
(a +b+ 

c+d+e+f) 

Sasaran (Bilangan) 
 

Januari Diterima (bil) 0 2 1 4 0 1 8 
Selesai (bil) 0 2 1 4 0 1 8 

Februari Diterima (bil) 3 1 3 2 2 0 11 
Selesai (bil) 3 1 3 2 2 0 11 

Mac Diterima (bil) 2 4 9 2 0 0 17 
Selesai (bil) 2 4 9 2 0 0 17 

April Diterima (bil) 3 3 1 1 2 0 10 
Selesai (bil) 3 3 1 1 2 0 10 

Mei  Diterima (bil) 2 4 1 2 1 0 10 
Selesai (bil) 2 4 1 2 1 0 10 

Jun Diterima (bil) 0 2 0 1 0 2 5 
Selesai (bil) 0 2 0 1 0 2 5 



LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN BAGI TEMPOH JULAI HINGGA DISEMBER 2025 
MAJLIS DAERAH YAN  
06900 YAN, KEDAH  

 

Petunjuk Pretasi Utama 
(KPI) 

(a) 
Kelulusan  

Permit 
Bangunan 
Sementara 

(b) 
Pengeluaran  

Lesen  
Penjaja 

Kecil 

(c) 
Pengeluaran  

Lesen 
Penjaja 

Kecil 
Sementara 

(d) 
Kelulusan  

Lesen Iklan  

(e) 
Kelulusan  

Pelan 
Pindaan/ 
Tambah 

Bangunan  

(f) 
Kelulusan  

Pindah 
Milik 

Pegangan 

 
Jumlah 

 
(a +b+ 

c+d+e+f) 

Sasaran (Bilangan) 
 

Julai Diterima (bil) 0 2 0 1 0 6 9 
Selesai (bil) 0 2 0 1 0 6 9 

Ogos Diterima (bil) 0 4 1 2 1 5 13 
Selesai (bil) 0 4 1 2 1 5 13 

September Diterima (bil) 2 1 2 2 0 18 25 
Selesai (bil) 2 1 2 2 0 18 25 

Oktober Diterima (bil) 0 1 3 2 2 2 10 
Selesai (bil) 0 12 3 2 2 2 10 

November Diterima (bil) 2 2 4 2 1 24 35 
Selesai (bil) 2 2 4 2 1 24 35 

Disember Diterima (bil) 0 4 4 2 4 28 42 
Selesai (bil) 0 4 4 2 4 28 42 



 


